Sociedad civil, participacion
comunitaria y empoderamiento en
la era de la globalizacién

Marilyn Waring *

Losprimerosdias

Enlosprimerosdiasdelasegundaoladel movimiento
de muijeres, tuvimos nuestras propias historias sobre
€l desarrollo participativo comunitario. En 1978, oimos
hablar deLoisGibbsy lasmujeresdelaregion de
Love Canal en NuevaYork, cuyas casas estaban
construidas sobre 20 000 tonel adas de desechos
toxicos: el barrio entero estabaenfermo. Gibbssedio
cuenta de que los hombres, las mujeresy lasnifiasy
nifios de lazona sufrian de diversas enfermedades:
cancer, abortos, muerte en Utero, defectos de
nacimientoy enfermedadesdelasviasurinarias.
Reunid las pruebas. Mediante peticiones, reuniones
publicasy el uso delos medios de comunicacion, la
comunidad de L ove Canal seenfrentd al Consgjo
Escolar, alosgobiernosestatal y federal y finalmente
al presidente. SelesreubicOdy compensd, y dgjaron la
Agenciade Proteccion Ambiental como un legado
paralos Estados Unidos.!

Demanerasimilar, aprincipiosdelosochenta, el
trabajo de MariaMiesy sus estudiantes en Colonia
nosintrodujo ala“investigacion accion”. Su
investigacion involucré amujeres de todalaciudad
con el findereunir suficiente evidenciasobrela
violenciadomésticaparapoder convencer alapolicia
y alos concejales de la ciudad de la necesidad
urgente de crear | os primeros al bergues paramujeres
maltratadas.

Tal y como se dieron cuenta quienes siguieron en esta
olamientrastrabajaban afavor delasprimerasclinicas
de salud paramujeres, paraquelasvictimasde
atagques sexual esfueran examinadas por mujeres
policiasy médicas, afavor de centros de atencion
paramujeresvioladas, del amamantamiento en lugares
publicos, y de espacios de trabgjo libres de acoso
sexual y delaimplantaci én de estereotipos|aboral es,

laparticipacion comunitariadelasmujeresera
necesaria porque no se llevaban estadisticas de
ningun tipo. No existianingunainvestigacion
respetable, ningln tipo de evidenciaempirica, vaida
estadisticamente, que apoyara alos generadores de
politicas cuando tenian laintencién de satisfacer
estas necesidades con financiamiento publico

Demil manerasdiferentes, lasmujeresde mi
generacion recolectamos nuestros propios datos con
nuestras hermanas, demostrando que las personas
expertas en estos temas no eran aquellas con grados
académicos, puestos burocréticos o batas blancas.
Las"“expertas’ eran quienes habian vivido las
experiencias. Reunimoshistoriasy fotografias,
organizamos grupos focalesy demostraciones,
hicimosteatro callgjeroy realizamos entrevistas con
personas poderosas como informantes claves.
Pensamos|ocalmentey actuamos de maneramundial,
pues sabiamos que estos temas eran desafios alos
gue se enfrentaba el movimiento de mujeres detodo €l
mundo. Eramos ciertamente activistas dela* sociedad
civil”, peroraravez nosinvitaban adial ogar quienes
detentaban €l poder. A menudo tuvimos que ser
“inciviles’ paraser escuchadas.

Debido aque*“creci” eny durante estaoladel
movimiento feministay supe delashistoriasde
guienes me precedieron, creo que essimplemente
imposible afirmar que“ el surgimiento delasociedad
civil transnaciona —las ONGs de distintos paises
coordinadas en redes de abogacia sobre diferentes
cuestiones— [es] unaevolucién importante en el
admbitointernacional” .2 Seguramente estas redes
trabajan con mésrapidez en el siglo XXI, peroyo he
estado en labiblioteca de archivos de | shikawa Fusae
(feminista, periodista, activistasindical y senadora
independiente) en Tokio, Japdn, y revisado cartasy
revistasquerecibiadelaslideresdel movimiento

* La doctora Marilyn Waring es economista politica y profesora de politicas publicas en la Universidad de
Massey, Nueva Zelanda. Es ex miembro del parlamento de Nueva Zelanda, consultora en desarrollo en Asia
y el Pacifico, integrante del Banco de la Reserva de Nueva Zelanda y autora. La doctora Waring fue
catedratica visitante en AWID durante agosto y septiembre de 2003.Los puntos de vista expresados aqui
pertenecen a la autora y no necesariamente representan la opinion de AWID.




v
o
o
~N
o
>
©
=
1_T

4

umero

\

en la

sufragistade Nueva Zelanda sobre las primeras

mujeres elegidacomo alcaldesasy concejalesenlas
eleccioneslocaesdeall; revisé, también, su
correspondenciacon Jeanette Rankin, laprimera
mujer elegidaal Congreso delos Estados Unidosen
1917. Vi lacorrespondenciaarchivadade mujeresde
todalaregion del Pacifico quefelicitabana

I shikawa Fusae por lacreacion del primer sindicato
de mujeres en Japén. Escribian amano o en

anti cuadas maquinas de escribir, y vigjaban alas
reuniones feministasinternacionalesen barco, sin
embargo, su lengugje y sus temas tienen resonancia
en nuestra era de computadoras portétilesy vigjes
en avion en clase “ gjecutiva’.

Asi, paramuchas mujeres, lasociedad civil
transnacional no tiene nada de nuevo. Yason
varias | as generaciones de mujeres que hubiéramos
descrito nuestros métodos como transparentes,
basados en lacomunidad, empoderadoresy
politicos. Estamos haciendo o que las mujeres
siempre han tenido que hacer.

El surgimientodela
“participacion” en el sector del
desarrollo

Paulo Freireinfluy6 sobrelos cientificos socialesen
ladécada de |os sesenta.® Freire elabord una
filosofiaen laquelos pobres seinvolucraban
activamente en el andlisis critico de su situacion
social, creando apartir deello el potencia para
cuestionar y transformar su entorno. La
investigacién accién participativa surgi6 de esta
escuel ade pensamiento, y fue descritacomo el
proceso en el que “la gente autoconsciente,
aquellos que hoy son pobresy estan oprimidos,
transformaran progresivamente su entorno a través
de su propia praxis. En este proceso puede que
otras personas desempefien un papel de
catalizadores, pero no serén quienes tengan el
dominio”.* El andlisisfeministano conformé una
parte importante de este trabgjo aunque las
escritoras feministas podian adoptar con facilidad el
enfoque de Freire, puesto que lahistoria® delas
mujeres ha estado repleta de gjemplos de este tipo.

Durante el mismo periodo, estaba credndose Rapid
Rural Appraisal (RRA, Evauacion Rural Répida). La
explicacion educada para su surgimiento esquelos

métodos de eval uacion que se utilizaban tomaban
demasiado tiempo; laverdad esque eranrisibles.
Lasevaluaciones, lamayoriadisefiadasen las
capitales donantes de Occidente, operaban como si:
a) existieran datos disponibles en un campo
sectorial amplio, y como si b) éstosfueran
confiables. Seglin mi experienciano habiamucho —
incluyendo lascifrassobreel PNB, lainformacion
de los censos poblacionales, las tasas de
afabetismo, lacantidad de mujeresinvolucradasen
laagricultura, lascifras sobre mujeresy hombres
guetrabajaban en el sector informal, y lascifras
sobre la cantidad de nifias y nifios que estaban
inscritos o asistian alas escuelas— en lo que se
pudieracreer. Cuando no habia datos, los
funcionarios los inventaban.

Ademas, las contrapartes nacionales con las que
trabajé“elevaban el plagio aunaformaartistica’
(seguin ladescripcién de unabuenaamigafilipina).
Irénicamente, utilizaban libros académicos
occidental es acerca de su propio pais. En muchos
paises, laidea de que una contraparte nacional
tuvieraque vigjar, incluso en un proyecto sobre
agricultura, azonas que implicaban algo mésqueun
comodo vigje quelos mantuvieraalgjadosdela
oficinaundia, eraanatemapara€llos. Y la
posibilidad de que los habitantes rurales pre-
alfabetas pudieran saber méas que los expertos
occidental es acerca de los volUmenes de agua, las
especies pel&gicas del rio para un proyecto de
irrigacion o construccion de unapresa, o acercade
lafloray faunade las zonas boscosas, ni siquiera
Ilegabaaplantearse.

Lacrecienteletaniade desastres del desarrollo
requeriaque se pudiera contar, de algunau otra
manera, con informaciony visiones mas confiables.
Cuando Participatory Rural Appraisal (PRA,
Evaluacion Rural Participativa) surgié afinesdela
décadade |os setenta, se citabaamenudo €l trabajo
de Robert Chambers.® Al comienzo, laPRA utilizda
|as personas nativas (las expertas) como minas de
informacién, pero no lasinvolucré en laviabilidad,
implementacién, monitoreo o evaluacion delos
proyectos. De hecho, quienes usaban la PRA
generalmente habian predeterminado los
parametros del proyecto y no se molestaban en
preguntar sobre |as que podrian ser las prioridades
reales. Pero durante este periodo, los métodos de
investi gacin mismos evolucionaron: surgieron el
mapeo social, los recorridos de transectos, la
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calificaciony clasificacion con semillas, piedraso paos, y
ladiagramacion institucional. El enfoque de“ratade
laboratorio” apoyado en latecnologia, estabafallando.
Cadacomunidad eradiferente delas demas, tenia
diferenteshistorias[de él y deellg], diferentesdinamicas
de poder, diferentes maneras detrabajar cony utilizar su
entorno natural. Y eran las comunidades|as expertasen
todaestainformacion. Los métodos de campo
evolucionaron parareflejar estarealidad y paracambiar la
dindmicadelainvestigacion.

Para1997, el trabajo de Chambers estaba produciendo un
andlisisdel poder més detallado y sofisticado. LaPRA no
setratabasdlo derecolectar informaci 6n mas matizada.
Significabaceder el control y el poder, y esto eramuy
amenazante paralos“expertos’ occidentales. Los
burdcratas nacional es pensaban que estaba totalmente
fueradelugar.

Loquenonosdicen sobreed
desarrollo

He aprendido de misexperienciasalo largo delos afios
gue hay muchasrazones vitales parainvolucrarseen el
desarrollo participativo, lamayoriadelas cuales, por lo
general, no se mencionan en los libros de texto. No todos
los paises entran en alguna de | as siguientes categorias, y
algunos entran en una o dos, pero no en las demas,
aungue si puedo encontrar alguno que gjemplifique cada
categoria.

Cuando €l gobierno casi siempre dice si a cualquier
proyecto que sele ofrece: esto significacasi sempre que
no se consulta a las comunidades acerca de sus
prioridades en ningunaetapa. Laprioridad del proyecto
es, amenudo, crear una dependencia de |os productores
del paisdonante, en cuanto amateriales, maquinaria,
desarrollo deinfraestructura, vehiculos o equipoy
programas de computacion. De estamanera, un gran
porcentaje del paguete del donante se utilizaen los
mismos expertosy en laproduccién del donante. Este
enfoque representa desafios enormes en cuanto ala
capacidad desde €l inicio del proyecto, porque laagenda
silenciosa es la dependencia, no la construccion de
capacidades. Enlaregién asidtica, por g emplo, lehe
puesto este nombre a varios proyectos de la agenciade
desarrollo del gobierno japonés, JICA, puesilustran este
enfoque. El elemento quele hace aceptar €l proyecto a
ministro receptor, o a director del proyecto dela
contraparte nacional, es un chofer y un vehiculo extras al
serviciodelafamilia.

Cuando €l gobierno receptor se niega a tener puntos
focales transectoriales: esto puede suceder cuando se
tratade un desarrollo de ecoturismo en un grupo deislas
gue seencuentramar adentro, por iemplo. Sefirmael
acuerdo del proyecto solo con el Ministro de Turismo, y €l
Ministerio es el que consigue los vehiculos, los teléfonos
moviles, los paguetes de computacion, nombraalas
contrapartes nacional es que recibiran su pago en dolares
estadounidenses, y se encarga de toda |la capacitacion.
Sabes que necesitaras mucha cooperacion de parte del
Ministerio del Medio Ambiente o de Proteccion del
Ambiente, pero como ellos no van a sacar nada de esto,
no obtendrés de elloslainformacion que necesitas. Lo
mismo sucederacon € Ministerio de Transporte, que esta
acargo delaspoliticasreferidasal transporte maritimo o
aéreo hacialasidlas; no recibirés ningdn tipo de ayuda.

Cuando los burécratas del servicio publico estaban
estudiando en la universidad o en el servicio civil,
durante un periodo importante de represion en el pais:
yo he visto helicopteros armados sobrevolando una
universidad y matando estudiantes. He visto una
universidad rodeada de tanques y alos estudiantes con
pasamontafias manejando las rejas, paraleer después
sobre las muertes en los dias anteriores y posteriores. Una
mujer medijo unavez: “ Sefiorita, yo tengo mucho miedo
de hablar. Aqui nadien habla: ni lamadre con su hijo, ni la
hermana con su hermano”. En casos como éste, hablar,
pensar o actuar de maneraindependiente valia
literalmente més que tu vida. Cuando la educacién
universitariaconsisteen ladisciplinaderegurgitar lalinea
del partido, y cuando lalabor de un organismo del
gobierno es proteger a gobierno y nada més, tomados
generaciones para gue la gente que se convierte en
sirviente del gobierno salga de los organismos en los que
[legan adirectores generalesy paraque, por lo tanto, se dé
un cambio institucional.

Quienesluchan contralarepresion raravez sevuelven
burdcratas con influencia; cuando llega el cambio entran a
lapoaliticao alasONGs. Incluso diez o veinte afios
después de unatransicion haciaalgo parecido ala
democracia, no se encuentra un solo burécrataen un
puesto de mando que sea transparentemente honesto y
con el que se puedatrabajar como contraparte. Si la
contraparte proviene del sector privado, el juego de
retener informacion seguira hasta que todos reconozcan el
poder y laimportanciadel burécrata. Esta personaestara
perdiendo poder y dandose cuenta de que no tendra un
papel en el nuevo pais. Intentara sostenerse con ufasy
dientes. Generalmente en las comunidades seles
desprecia, aunque son obedecidos. No puede confiarse en
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ellos en ningln momento paraque participen en
gjercicios deintegracion delacomunidad porque
no cederan el poder. Pero tampoco se puede confiar
en que tengan una solaideainnovadora o
cuestionadora.

Cuando el burdcrata es también un lider dela
“sociedad civil” : muchas de nosotras seguramente
hemos trabajado en paises donde todas las ONGs
tienen que registrarse en el gobierno; donde todos
los fondos de donantes son monitoreados
estrictamente y aprobados por el gobierno; donde
las ONGs son un sector pequefio empresarial
mediante el cual se obtienen divisas, impregnado de
nepotismoy corrupcién. En Bangladeshy las
Filipinas, por giemplo, he escuchado
conversaciones entre mujeres de las élitesde las
capitales que se preguntan entre si: “ ;Coémo van tus
ONGSs? ¢Yatienesseis? A mi se me acabade ocurrir
unaideaparaotra’. En algunos paises, el personal
de oficinade las ONGs también tienen puestosen la
burocracia, pero los sueldos son tan bajos (si es
gue se pagan de manera regular) que todos los que
pueden encontrar otra cosatienen un trabajo extra.
Y s hablasinglés, y si tus parientes tienen puestos
en los lugares correctos, ser un profesional de una
ONG esunaopcion deseable.

Cuando el donante es el que sabe“ o que es mejor
paraellos’ : También he tenido laoportunidad de
observar como se invita a algunas genuinas

organi zaciones de base politicamente activas a
adoptar laagenda del filantrépico donante si se
quieren recibir fondos. Unasolicitud, acercadela
construccién de capacidades empoderadorasy ala
gue se ha llegado después de reuniones
comunitarias, largas, rigurosasy comprometidas se
convierte en vehiculo para un intento de secuestro,
con una conferencia, ponentes internacionalesy
una publicacion en la contrapropuesta del donante.
Resultados que lacomunidad no requiere, paralos
gue no tienen recursos hi energia, se ponen como
condiciones. Nunca he escuchado que el Global
Fund for Women haga esto. Sin embargo, he estado
presente y lo he escuchado en las oficinas de la
Fundacion Ford. También dirigi un proyectodela
FAO en € quelapresién de Romay del pais
beneficiario se gjercian sobre actividades que no
tenian ningunarelacion con el documento del
proyecto.

Cuando nadie sabe como mover se desde la
informacion hacia las politicas y hacia la
aplicacion: De hecho, éste no es un problema
limitado alos burdcratas nacional es de | os paises
receptores. Es particularmente evidente entrelos
directores de proyectos de universidades de la lvy
L eague’ en algunos de los esquemas multilateral es
con los presupuestos més grandes. La verdad es
gue no han elaborado ni aplicado unapoliticaen un
nivel nacional nunca en susvidas. De acuerdo con
mi experiencia, |os grandes agrénomos, ingenieros
0 economistas occidental es designados como
directores de proyectos multi o bilaterales no se
han informado sobre las constituciones nacionales
olaslegislacionesrelativas alos derechos, los
informes por paisde Aministialnternacional o de
Human Rights Watch de los Ultimos afios, la
naturalezay funcionamiento del sistemapolitico
interno, o sobre algunas de las obligaciones de
derecho internacional alas que se haadherido el
pais beneficiario. Por supuesto que no solicitan los
Gltimos documentos sobrela Condicion Juridicay
Social delaMujer. Consultar alasociedad civil no
es parte de su contrato de servicio ni formaparte de
sus tareas en sus términos de referencia. Las
mejores analistas que se puede encontrar son las
comunidades que se veran afectadas por €l
proyecto, pero en lo que serefiere a estos
extranjeros, el andlisistendrian querealizarlo
expertosen “cienciasociales’; ellos no aprenderian
nadaal involucrarse con lapoblacionlocal.

Cuando tus contrapartes nacionales aceptan
algunos lugares para €l involucramiento de la
sociedad civil en la aplicacién del proyecto
piloto, pero no aceptan otros: si se trabaja en un
proyecto nacional en Indonesia, |as contrapartes
argumentaran afavor de quelos programas piloto o
de capacitacion serealicen en Bali. Si esen Nepal,
preferirian quefueraen el Terai, aun diadevigede
Katmandu. Esto quiere decir que labase de todas
lastesis universitarias, los proyectosde ONGsy la
coleccién de datos de los Ministerios son las
mismas comunidades. L os microdatos disponibles,
entonces, tienen fallas graves, porque: a) la
microeconomiacrece apartir de que seesel estudio
piloto de todo el mundo; b) hay fatigade los
informantes o “informantes profesionales’, y c) hay
Iideres taimados de | as pobl aciones que piden
dinero. Puesto que no existe nadaméas disponible,
los “datos’ recopilados en estas comunidades se
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generalizan aregiones enteras o atodo el pais como
“indicativas de”. Los expertos internacional es novatos
aceptan esto porgue no conocen otra cosa, No tienen
recursos pararecopilar informacion nueva, no saben aplicar
laPRA, sonflojos, o en realidad no lesimportay hacen sdlo
lo suficiente paraasegurarse su proximo contrato.

En contadas ocasiones se tiene la suerte de toparse con la
excepcion burocraticatanto enlo que serefiereal
contratistainternacional como alacontraparte nacional, 1o
gue dejaver la serie de asuntos derivados del
involucramiento delosasi [lamados* expertos
internacionales’. Pero aunque esto resulta una excepcion,
hay un lugar paralos consultantes que pueden presionar
para que los proyectos se consulten con las personas
reales afectadas por 10s programas y proyectosy paraque
éstosrespondan alos andlisisde lapoblacion local. La
consultorainternacional feministaencargadade una
investigacién accién puede empujar para que un proyecto
“descubraalos pobres’. Mediante lacombinacion de las
convenciones de derechos humanos ratificadas por €l pais
beneficiario, reforzadas con laretéricade su constitucion
y unalectura pedante de las politicas del donante en
cuanto alaasistenciaparael desarrollo, generalmente se
puede hacer que un proyecto o programa se detenga
totalmentey se obligue aadherirse al lenguaje de estos
documentos antes de poder continuar. No se requieren
habilidades especificas, sdlo un poco de planeacion
estratégica para saber cuando jugar esa cartay después
un poco detercaflexibilidad. Esto significa, casi siempre,
gue se tendra que “ consultar” alos pobres.

El Banco Mundial descubrealos
pobres

A finesdeladécadadelos noventa, el Banco Mundial
auspicio consultas con mas de sesenta mil hombresy
mujeres pobres de cerca de cincuenta paises y jdescubrié
gue las personas pobres eran las verdaderas expertas en
los temas compl gjos y multidimensionales de |a pobrezal
Lainvestigacion se publicé en unaserie detres
volUmenes.® Losinvestigadores si hicieron la pregunta
sobre el género, pero muy pocas de las historias estan
basadas en los derechos o establecen vincul os explicitos
con |os derechos humanos contemplados en los
convenios de las Naciones Unidas.

A pesar de este estudio masivo, existe pocaevidenciade
que las voces de los pobres hayan influido
significativamente enlas politicas o précticasdel Banco

Mundial. Losfuncionarios de alto rango del Banco
Mundial no tienen las habilidades necesarias para
convertir unainvestigacion cualitativatrianguladaen
programas sobre politicas con una poblacion metapara
que los resultados sean |os negociados con los expertos
reales en pobreza, esdecir, lospobres. Lacreciente
importanciadelaeval uacién participativadeberia
preocuparnos mucho, puesto que no se harealizado una
participaci 6n genuinade base paraidentificar lasmetasy
los objetivos, los parémetros del proyecto, o los
resultados deseados por aquellos que se veran afectados
directamente. L as agencias esperan que las comunidades
respondan a una evaluacion de la agenda de alguien més.
No guedaen absoluto claro si el gjercicio del Banco
Mundial halogrado ir més alladelaapertura de espacios
para aquellos cuyas voces rara vez son escuchadas.

El problema con la sociedad civil®

Aunque muchas de las “voces de los pobres’ del estudio
del Banco Mundial utilizaban un lenguaje basado en los
derechos, lasiniciativas de desarrollo se han formulado en
€l lenguaj e del no-compromiso delacomunidad
internacional: “ sociedad civil” (¢y como sedefiniriala
“sociedad incivil” ?), gobernabilidad o fortalecimiento de
lasinstituciones. Los proyectosy |0s programas tienen
nombres como “ Empoderamiento delasociedad civil para
lareduccion delapobreza’, “ El compromiso
constructivo”, “ Desarrollo'y utilizacion delosrecursos
humanos’, “ Construccion de capacidades’,
“Modernizacién delaasamblealegidativa’, e“Iniciativas
defortalecimiento institucional”. De vez en cuando se
mencionaun derecho humano, por gemplo, se pueden
encontrar las palabras“ alfabetizacion” o “pobreza’ en el
documento de un proyecto, y “Apoyo a los procesos
electoralesdemocréaticos’ se acercapeligrosamente. Pero,
en general, solo hay mas*“ Seguridad y justicia
ciudadanas’, “ Transparenciay rendicion de cuentas en
las précticas gubernamentales’, y, ahora, un monton de
“Capacitacionjudicia”.

Esto hahecho surgir unaindustria completa de diferentes
ONGs, organizacionesdela* sociedad civil”, académicos/
asy expertos/as, que estén detras del dolar del desarrollo,
y hacreado otra monstruosa capa entre los
implementadoresy los expertos delas bases. Es muy
desconcertanteleer unaoracién que afirma: “ el
surgimiento'y crecimiento delasociedad civil enlas
ultimas dos décadas ha sido una de las tendencias mas
importantes en el desarrollo internacional”,*° cuandola
historiasocial revelaquelos movimientos politicosde
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comunidades de personas organizadas para
alcanzar sus derechos no son nada nuevo. El hecho
de que los agentes que manejan el poder en el
ambito del “desarrollo internacional” sostengan

hoy en dia que “las asociaciones entre gobiernos,
sector privado y sociedad civil [son] lamaneramés
efectivade alcanzar beneficios econémicosy
sociales sustentables parala gente mas pobre”
acarrea, parami, dosmensgjes. El primero esquelos
beneficios“ civilesy paliticos’ seexcluyen. El
segundo es que involucrarse con la*“ sociedad civil
transnacional” no debe confundirse con consultar a
los pobres— lagran mayoriaintegrada por
mujeres— o considerarse una sustitucién vélida
para€llo.

En las circunstancias actuales, se nosinvitaa
menudo a sentirnos agradecidos por |as consultas
guesi sellevan acabo. Con seguridad, como o
describe Yasmine Shamsie, larelacion entrela
sociedad civil y los gobiernos es “tentativay esta
cargada de unamezclade aprension y de una
necesidad aceptada a regafiadientes. La sensacion
creciente de necesidad brota de un tardio
reconocimiento del hecho de que una ciudadania
fuertey activaesel cimientoindispensable parala
gobernabilidad democrética. Laaprension [se
refierea) larepresentatividad, larendicién de
cuentasy [la] legitimidad delas organizacionesde
lasociedad civil” .22

Obviamente que, enlo que serefiere aestas
caracteristicas, hay diferenciasentre, digamos, Oxfam,
algunos grupos de académicos/as que se organizan
como instituto de politicas publicasy un sindicato de
trabgadores textiles. No obstante, cada uno de estos
estaorganizado, tiene cierto acceso y tieneformasde
legitimidad y rendicién de cuentas prescritas. A las
organizaciones como éstas les gusta dotarse de
“mecanismos de consulta’. Pero significaeso que se
escuchan las voces de |os pobres, moderadas por
estoshombresy mujeresintermediarios? ¢No resulta
todo demasiado comodo?

¢A dondefueaparar laagenda
delos derechos?

Personalmente, no puedo evitar una perspectiva
gue sospecha que el centrarse en la“ sociedad
civil” y la“gobernabilidad” no esun gjercicio del
uso sutil de eufemismos por parte de |os donantes

parainsertar los derechos civilesy politicos en sus
programas. Setratade evitar unaperspectiva
basada en los derechos, asi como de un gjercicio de
control sobre las ONGs o grupos de la sociedad
civil. El programade un donante generalmente
incluirdpor lo menos dos pasos: a) “ Desarrollar las
ONGsYy su capacidad”, y b) “ Establecer
asociaciones’ con ellas. Los donantes entregaran
dinero alos grupos que tengan agendas acordes. A
las ONGs les gusta sostenerse y saben de dénde
provendra su préximo trabajo. A veces, esto puede
Ilevar aloscuerposdirectivosdelas ONGsatomar
decisiones sobre politicas que incluyen abstenerse
de cualquier actividad que pueda ser considerada
abogacia. El mantrasera En el nivel del estado
nacién, capacitay participa por todos |os medios,
pero no realicesacciones politicas. En €l nivel
internacional, las multilaterales se haran cargo de
aquellos“ grupos de la sociedad civil
transnacional” que tienen una base solida de apoyo
ciudadano y no son dependientes de los donantes,
involucrandol os en didlogos de la* sociedad civil”
en el lugar de honor, mientras se comporten bien.
Incluso crearan unidades completas para este
“involucramiento”, como hahecho el Banco
Mundia desde 2002.

Ahoraquiero apurarme ahacer unas sefializaciones
aqui. Yo no deseo que Greenpeace, Amnistia
Internacional o Savethe Children cambien su
mandato o dejen de trabajar. También sé que hay
excepciones muy importantes en laorganizacion de
lasONGsdela“sociedad civil”, enlasquela
participacién politicaactivade los pobresesla
reglay nolaexcepcién. Aqui citariael casodela
India. He conocido, ademés, afeministas
asombrosamente valientes ala cabeza de grupos de
la“ sociedad civil” en Europaoriental, por g emplo,
gue no se echan para atras en sus agendas para
aplacar alos donantes. Por otra parte, no soy
absurdamente romanticaacercade la capacidad de
todas | as personas pobres para participar y
responder de manera constructivatodo el tiempo.
Siempre habré quienes hayan sido aterrorizados
muy recientemente, estén en lamiseriao hayan
estado sin los derechos bésicos por tanto tiempo
que no tienen la capacidad parala participacion
constructiva de ese proyecto en ese momento.
Entonces, lapresenciade unaONG integracapaz de
representar a esos grupos durante un lapso
sostenido sin “tomar el mando” esun factor critico
gue ayuda a prevenir alin mas abusos.

6 Sociedad civil, participacién comunitaria y empoderamiento en la era de la globalizacion




Ademas, tenemos que “ estar ahi”, como demostré la
Declaracién delaSociedad Civil enlaCumbre Mundial
sobrelaSociedad delalnformacion (CM SI) en Ginebra,
diciembre 10-12, 2003. En un esfuerzo por superar la
estrecha definicion de lastecnologias deinformaciény
comunicacién solo como lastelecomunicacionesy €l
Internet, y puesto que el proceso preparatorio parala
cumbre teniamas de dos afios, laPlenariade la Sociedad
Civil delaCM Sl adopté el documento Construir
sociedades de la informacion que atiendan a las
necesidades humanas.*®* Dos temas clave en los que los
gobiernos parecian estar inevitablemente divididos eran
como manegjar losdesequilibrioseny entre naciones para
superar la“division digital”, y llegar aun acuerdo de
compromiso con |os derechos humanos (en particular
sobrela“libertad de expresion”) como base parala
Declaracion de Principiosy el Plan de Accién dela
CMSI. El grupo delasociedad civil produjo unalistade
puntos de referencia esenciales contra los cuales, més
adelante, evaluaran laevolucién y los resultados del
proceso delaCMSl.

Hay buenos ejemplos de logros significativos por parte de
lasociedad civil internacional. Estan |os estudios de caso
utilizados por el Centrefor Global Governancedela
Escuelade Economiade Londres, parasu libro Global
Society Year Book 2002. Se trat6 de los casos de los
movimientos social es sobre responsabilidad social
empresarial, VIH/siday laCorte Penal Internacional. El
estudio de caso delaCorte Penal Internacional detallala

historia“instituciona” y “formal” decémo sellegb ala
Conferenciade Roma (junio-julio 1998) paraadoptar el
tratado definitivo. Sefialaquelamitad delas236 ONGs
representaban a grupos legales, profesionales o de
derechos humanos. Otras organizaciones de las que
trabajaron ahi, en el nivel nacional o enlasconferencias
preparatorias, incluian organizaciones de mujeres, grupos
de paz y resolucion de conflictos, grupos eclesiasticos y
religiosos, y organizacionesdela ONU.

Cuando pienso en o que ami me movilizo paradar apoyo
alaCorte Penal Internacional, recuerdo alasMadres de
los Desaparecidos, golpeando cacerolas o bailando solas.
Recuerdo alas mujeres del sur de Asiaoriental que debian
dar “consuelo” alastropas durante la Segunda guerra
mundial. Recuerdo los testimonios de las mujeres bosnias
violadasduranteel conflictoenlaex Yugoslavia. Alo
mejor sélo unas cuantasde ellas pudieron llegar aRoma,
pero sus acciones de base, civilesy politicasy sus
testimonios, junto con otras evidencias, hicieron posible
que otrastradujeran este saber nacido delaexperienciaa
lenguaje de laabogaciarequerido en el espacio de una
conferenciadela ONU. Lo que es sorprendente es que
aparte delademostracion de un tapete humano dirigida
por Amnistialnternacional durantelaConferenciade
Roma, lasvidasy las experiencias de estas mujeres
desaparecieron del estudio de caso de la sociedad civil
realizado por el prestigioso centro delaEscuelade
EconomiadeLondres.

Notas:

1 Gibbs, Lois Marie, Love Canal: The Story Continues, New Society Pub, 1998.
2 Informe con comentarios de Thomas Carothers, Vicepresidente de Estudios, Carnegie Endowment Symposium, 14 de diciembre de
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4 Action and Knowledge: breaking the monopoly with participatory action research, Orland Fals-Borda & Muhammad Anisur Rahman
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13 http://www.itu.int/wsis/documents/doc_single-en-1179.asp. En espafiol: <http://www.itu.int/wsis2005.org/wsis/main-_c03_02.htm
14yéase cap. 5: Time to Stop and Think: HIV/AIDS, Global Civil Society, and People’s Politics.
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Hay que contrastar esto con el compromiso frontal delos
activistasenlamovilizacion afavor delos derechosdelas
personas que viven con sida.** A fines de la década de los
ochentalamovilizacion delasociedad civil comenzé en
los Estados Unidos en un ambiente de enjuiciamiento y
estigma, yaque laenfermedad estabaligadaala
comunidad homosexual masculina. Laaccion directa
emprendidapor gruposcomoAct Up hizo quefinalmente
las personas con sida fueran invitadas a las conferencias
quediscutian sobre ellas. En el Hemisferio Sur, untema
central hasido el acceso alas medicinas paravivir con el
sida, puesto que muchas de las personas que tienen la
enfermedad son muy pobres. Pero €l activismo delas
redes de personas viven con sida, y susamigosy familias,
persuadié alosgobiernosde India, Brasil y Tailandiade
permitir —en contradelosreglamentosdelaOMC—la
produccién de medicinas genéricas que de otro modo
resultan excesivamente caras. Al mismo tiempo, la
sociedad civil del Hemisferio Norte haseguido
presionando a sus gobiernos y multinacionales para que
apoyen alas voces de las personas que viven con sida del
Sur. Sin embargo, Hakan Seckinelgin concluye: “ Después
de mucho tiempo de acciones de abogaciay de servicio
por parte delasociedad civil en el mundo en desarrollo, el
panoramano es muy optimista. Por tanto, se havuelto
imperativo que lagente exprese—o, mashien, expresea
gritos— sus necesidades, formuladas como derechos’ .%®

El comentario de Seckinelgin me hacerecordar otras
preguntas que surgen del desasosiego. (Cud esla
diferenciaentrelas ONGs que se quedan con el lenguaje
delosderechosy lajusticiasocia, y las otras que se
sienten felices de abandonarlo acambio del
“reconocimiento” ? ¢Cémo es que muchas delas que
logran €l délar de los donantes han abandonado el
lenguaje de los derechos 'y aparecen ahora como “socios”
delasociedad civil?

Bajo € sol

Y hay otro temaquerequiere atencion: lacuestion dela
oportunidad. (Cuando deberiaunaONG, que hautilizado
sus habilidades operativas paradirigir un cierto espacio
interno, hacerse aun lado y dejar que esa areala ocupen
las voces expertas de quienes provienen de las bases?
Esto merecuerda, otravez, el camino que hemos andado
como investigadoras académicas en estaoladel
movimiento feminista. En ladécadadelos setenta, cuando

el trabajo feministase denigrabadiciendo queera
subjetivo, lefaltabadistanciamiento clinico, eracualitativo
0 demasiado participativo, nuestros métodos revelaron las
précticasy procesos de gran parte de lainvestigacion
aceptada. Existiaun patrén en cuanto aladistanciaentre
el profesor de batablancay larecoleccién real dedatos. El
profesor podiadisefiar lainvestigacion, pero se mantenia
algjado de | os pasos que implicaban tomar notas u
observar, repetitivos y aburridos. Estos seguramente los
realizaban unaserie de asistentes. Después, € dirigiael
andlisis de los datos, sin haberse involucrado en absoluto
enlaactividad de campo.® Y el andlisis se consideraba
riguroso y confiable, aunque cabalmente no eraninguna
de las dos cosas.

Ahora que se han adoptado |os proyectos y programas
para“el involucramiento delasociedad civil”, la
“participacién comunitaria’ y la“ gobernabilidad”,

demasi ados académicos, multilaterales, donantesy ONGs,
operan sobre la base de que las asociaciones, €l
involucramiento y lascomunicaciones significativas
pueden darse ala distancia de uno o dos pasos de los
expertos principales. En esenivel, sepierdelapalitica. La
afirmacion primariadel experto setraduce aalgo que suene
menos cuestionador del nuevo cémodo orden. jLa
experienciay laoportunidad de participar afavor delas
“voces de los pobres’ son traicionadas muchas veces por
quienes dicen representarlos!

En unacancion delafeministaaustraliana Judy Small hay
unafrase muy buenaque dice “td no hablas por mi (0 en
mi nombre)” . Sospecho que paragran partedela
cacofonia producidapor el circulo interno de lasociedad
civil, esafrase seriaun sefialamiento apropiado. Sé que no
hay soluciones simples para estos asuntos. El enfoque
“simple” hasido lahomogenei zacion dela* sociedad
civil”. Lainsistenciasobrela“ sociedad civil” y sus
procesos, como si setratara de un fenémeno relativamente
reciente descubierto en Europaoriental enlosdltimos
veinte anos, esrisible paracualquier feministacon un
sentido remoto delahistoriasocia del planeta. Pero hay
obstéculos en esta rutay abundan |as tentaciones para la
cooptacion. Seguro, tenemos que “estar ahi”, y en todas
lasformas (y disfraces) que sean posibles. Pero no
dejemos de estar aertasni por un momento, ni soltemos
tampoco nuestro afan de riesgo y nuestro sentido del
humor. Los vamos a necesitar para este nuevo periodo.

Traduccion: Cecilia Olivares
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